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Sieci sgsiedzkie
i wolontariat
spontaniczny

PROWADZACY  Zacznijod pytania na czacie: kto pomagat przy powodzi w 2024 roku albo przy przyjmowaniu uchodzcéw w 2022. To dobry
punkt wyjscia. Karta pracy do webinarium jest na mms.klaster.org.pl/materialy. Wklej ten adres na czat, zanim zaczniesz.
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DO ODCZYTANIA NA POCZATKU

Zadanie publiczne Wielka Moc Malych
Spolecznosci, Odporne Slaskie 2026
sfinansowane jest ze srodkéw Narodowego
Instytutu Wolnosci - Centrum Rozwoju
Spoleczenstwa Obywatelskiego w ramach
Rzadowego Programu wsparcia organizaciji
pozarzagdowych Moc Malych Spolecznosci.

Whiosek nr 97594, Priorytet 2. Zadanie finansowane ze srodkow
budzetu panstwa. Wydarzenia sg apartyjne. Nie promujemy partii
politycznych ani ich programéw, nie prowadzimy agitacji wyborczej.

PROWADZACY  Przeczytaj na gtos, zanim puscisz pierwszy merytoryczny slajd. Obowigzek z § 20 ust.
5 regulaminu. Nagranie zostaje na stronie, wiec ten slajd musi by¢ w nagraniu.
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Najblizej
poszkodowanego
jest sgsiad.

Zanim dojedzie ktokolwiek inny.

PROWADZACY  Przy klesce obejmujacej catg gmine stuzby jadg najpierw tam, gdzie zagrozone jest zycie.
Reszta mieszkancéw przez pierwsze godziny radzi sobie sama i z pomoca ludzi obok.
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PORADNIK BEZPIECZENSTWA MSWIA, STRONA 7

Nawigz kontakt z osobami,
ktore mieszkaja blisko
Ciebie. Warto wiedzie¢, kto
moze potrzebowac wsparecia,
a kto moze je zaoferowad.

PROWADZACY  To pierwszy punkt listy Twoja rola w rzadowym poradniku. Sie¢ sgsiedzka to zalecenie panstwa, nie tylko pomyst organizacji.
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Twoja rola wedlug poradnika

PORADNIK MSWIA, STRONA 7

e Kontakt z osobami, ktére mieszkajg blisko

e Inicjatywy sasiedzkie, grupy informacyjne, listy kontaktowe

e Szkolenia, ¢wiczenia, budzet obywatelski

e Dziatanie w OSP, organizacji humanitarnej albo stowarzyszeniu

e Wolontariat i zachecanie do niego przyjaciot i sgsiadéw

PROWADZACY  Kazdy z tych punktéw da sie przetozyc na dziatanie w mikroprojekcie. Drugi jest wprost opisem sieci sgsiedzkie;j.
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gmin w stanie kleski zywiolowej

Powddz, wrzesien 2024. Do zalanych miejscowosci
przyjezdzali pomagac ludzie z catego kraju.

PROWADZACY  Zrddto liczby gmin: GUS. Zapytaj, co wtedy dziatato, a co nie. Mozliwa
odpowiedz: chetnych byto duzo, gorzej z tym, kto im powie, co robié.
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Dwa rodzaje pomocy

WOLONTARIAT SPONTANICZNY SIEC SASIEDZKA
Ludzie, ktorzy przyjezdzaja, Ludzie stad, ktorzy
gdy juz sie stalo. wiedza o sobie nawzajem,

zanim sie¢ stanie.

PROWADZACY  QObie rzeczy sgw tym samym obszarze regulaminu, ale to dwie rézne prace.
Pierwsza wymaga koordynacji w kryzysie, druga przygotowania wczesniej.
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Kogo szukacé w sgsiedztwie

e Osoby starsze i samotne, ktére nie wyjdg same zdomu

e Osoby z niepetnosprawnosciami i ich opiekunow

e Osoby zalezne od pradu, na przyktad od koncentratora tlenu
e Rodziny z matymidzie¢mi bez samochodu

e Osoby, ktére stabo mowig po polsku

PROWADZACY  Poradnik na stronie 12 mowi, zeby w razie zagrozenia poinformowac stuzby o osobie, ktéra
wymaga szczegdlnej pomocy przy ewakuacji. Zeby to zrobi¢, trzeba najpierw wiedzie¢, kto to jest.
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OSOby pOtrzebujqce Poradnik Bezpieczenstwa
Szczegélnej pomocy MSWiA, wydanie 2025, strona 12

PROWADZACY  Poradnik zauwaza, ze nie wszyscy sg swiadomi nadchodzacego zagrozenia. Alert RCB
przychodzi SMS-em na telefon komérkowy, wiec osoba bez komaorki o nim nie ustyszy.
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Jak wesprzec¢ osobe, ktora potrzebuje pomocy

PORADNIK MSWIA, STRONA 12

e Ustal znig sposob dziatania w kryzysie
e Pomdz spakowac plecak ewakuacyjny
e Sprawdz zapas lekéw i baterii do aparatu stuchowego

e W zagrozeniu powiedz stuzbom, ze potrzebuje pomocy

PROWADZACY  Poradnik dodaje, ze wiecej o wspieraniu takich oséb powie urzad miasta albo gminy.
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Trzy rzeczy do przygotowania wczesniej

E (o] o)
Lista kontaktow Koordynator Miejsce zbiorki
Kto, gdzie mieszkaijak do Jedna osoba, ktora Jedno miejsce, ktore wszyscy znaja.
niego dotrzed bez sieci. koordynuje, i jej zastepca.

PROWADZACY  Ljsta kontaktéw to dane osobowe. Zbiera sie je za zgodg i uzywa tylko w tym celu. § 22 ust. 3 regulaminu:

grantobiorca jest administratorem danych uczestnikéw i odpowiada za zgodne z prawem przetwarzanie.
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Plan na kryzyS I'Obi Si? przy StOle Poradnik Bezpieczenstwa MSWiIA, wydanie 2025, strona 47

PROWADZACY  Rodzinny plan na kryzys to prosty trwaty rezultat, jaki mikroprojekt moze zostawic.
Warsztat, po ktérym rodziny majg wypetniony plan, daje wiecej niz prelekcja.
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Co jest w rodzinnym planie

PORADNIK MSWIA, STRONY 47 DO 51

e Dane kontaktowe na wypadek kryzysu

e Miejsca spotkan w okolicy i poza miejscowoscia
e Choroby, alergie i stale przyjmowane leki

e Listaniezbednych rzeczy i gdzie je trzymamy

e Wazne telefony: lekarz, sasiedzi, szkota, praca

PROWADZACY  Poradnik ma gotowe rubryki do wypetnienia i radzi regularnie aktualizowac plan oraz ¢wiczy¢ go zdomownikami.
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z DANE KONTAKTOWE NA WYPADEK KRYZYSU a

Imig Nazwisko Telefon

Rubryki do wypelnienia

Poradnik Bezpieczeristwa MSWIA, wydanie 2025, strona 48

48

Strona z poradnika do wypetnienia. Dobry materiat na warsztat: rodziny wypetniaja ja razem na spotkaniu i zabierajg do domu.

PROWADZACY
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Porozmawiaj z dzie¢mi

PORADNIK MSWIA, STRONA 13

e Zadbajo spokojng atmosfere i dowiedz sie, co dziecko wie
e Odpowiadajszczerze, bez drastycznych szczegotow

e Obserwuj zachowanie i reaguj na emocje

e Podkresl, ze moze liczy¢ na pomoc dorostych i stuzb

e Przecéwiczcie razem zadania dziecka w kryzysie

PROWADZACY  Przy dziataniach z dzie¢mi pamietaj o standardach ochrony matoletnich z § 21 regulaminu i o zgodach rodzicow.
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Gdy przyjezdzajg ochotnicy

Zapisz kazdego: imieg, telefon, co umie, do kiedy zostaje
Daj konkretne zadanie i osobe, do ktérej sie zgtasza
Nie wysytaj ludzi tam, gdzie pracuja stuzby

Zbieraj tylko to, o co ktos prosi, i aktualizuj liste potrzeb

v b WO DN e

Zadbaj o jedzenie, picie i odpoczynek ochotnikow

PROWADZACY  Punkt czwarty to znany ktopot po kleskach: duzo rzeczy, ktérych nikt nie potrzebuje, i brak
tych, ktére sg potrzebne. Jedna lista potrzeb aktualizowana codziennie bardzo pomaga.
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Wolontariusz
tez potrzebuje
porozumienia.

Zakres zadan, sposoéb i czas, zasady
bezpieczenstwa, ubezpieczenie.

PROWADZACY  Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie wymaga porozumienia z wolontariuszem,
a przy wspotpracy dtuzszej niz 30 dni na pismie. Przy krétszej, typowej przy klesce, organizacja
musi zapewni¢ wolontariuszowi ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw.
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Punkt przyje¢ ochotnikow

e Stolik zlistgijedng osoba, ktdéra zapisuje

e Tablica potrzeb widoczna dla wszystkich

e Krotka odprawa: zadanie, bezpieczenstwo, kontakt

e Zmiany iprzerwy, zeby nikt nie pracowat do upadtego

e Rekawiceiinne srodki ochrony do zadan

PROWADZACY  To gotowy scenariusz ¢wiczenia w mikroprojekcie. Organizacja, ktéra raz przeéwiczy punkt przyjeé, w kryzysie uruchomi go szybcie;j.
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PORADNIK BEZPIECZENSTWA MSWIA, STRONA 6

Ich atutami sa
doswiadczenie, szybkos¢
przybycia do potrzebujacych
i elastycznos¢ dzialania.

PROWADZACY  Tak rzadowy poradnik opisuje organizacje spoteczne. O tym, jak wejs¢
do systemu formalnie, bedzie webinarium o wspotpracy ze stuzbami.
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Pie¢ obszardow, lista zamknieta

§ 6 UST. 3 REGULAMINU

4=

Pierwsza pomoc i AED

pierwsza pomoc i obstuga
automatycznego
defibrylatora zewnetrznego

0o

Sieci sgsiedzkie

sieci sgsiedzkie i wolontariat spontaniczny

4

Kleski i blackout

kleski zywiotowe oraz dtugotrwata
przerwa w dostawie pradu

@

Stuzby i OSP
wspotpraca ze stuzbami

oraz z jednostkami
ochotniczych strazy pozarnych

9,

Bezpieczenstwo cyfrowe

bezpieczenstwo cyfrowe,
dezinformacja i oszustwa

PROWADZACY  Sjecisgsiedzkie i wolontariat spontaniczny to czwarty obszar. Uwaga na putapke: sam
piknik integracyjny tu nie wystarczy, jezeli nie zostaje po nim lista kontaktéw albo plan.
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REGULAMIN KONKURSU, § 6 UST. 4

Komponent wskazany
wylacznie formalnie, bez
powigzania

z zaplanowanymi
dzialaniami, skutkuje niskg
punktacja w kryterium
pierwszym.

PROWADZACY  Dopisany na koncu akapit o odpornosci widac z daleka: nie ma go w budzecie, nie ma go w harmonogramie, nie
ma go we wskaznikach. Kryterium pierwsze ma minimum 6 punktdéw i ponizej niego wniosek odpada, § 15 ust. 2.
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Kryterium 3: o co zapyta ekspert

KARTA OCENY MERYTORYCZNEJ, ZAtACZNIK NR 3

e Czy po zakonczeniu w spotecznosci zostaje trwaty zaséb: sprzet, plan, umiejetnosc albo relacja?

e Czywskazano, kto utrzyma ten zasob po rozliczeniu mikrodotacji?

PROWADZACY  Dwa pytania o trwatosc. Siec sasiedzka zostawia relacje i plan, ale trzeba
wskazaé, kto bedzie aktualizowat liste kontaktéw po zakoriczeniu projektu.
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Co z tego robi mikroprojekt

e Mapasasiedzka: kto potrzebuje pomocy, a kto moze jej udzieli¢
e Spotkanie mieszkancéw ulicy z ¢wiczeniem na brak pradu

e Tablicaw sklepie z kontaktami i miejscem zbiorki

o Cwiczenie punktu przyje¢ ochotnikéw

e Rodzinne plany kryzysowe wypetniane na warsztacie

PROWADZACY  Kazde z tych dziatan zostawia cos po projekcie: liste, tablice, plan, przeszkolone osoby.
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Logika, ktorej szuka ekspert

14 samotnych seniorow bez telefonu
-~ mapa sasiedzka i dyzury
- kazdy ma przypisanego sasiada

PROWADZACY  Przyktad, nie gotowiec. Liczba z diagnozy, dziatanie i rezultat, ktory da sie sprawdzic¢ i ktéry trwa dtuzej niz sam projekt.
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Zadanie na dzis

Pomysl o pieciu osobach w okolicy, ktore same nie wyjda zdomu
Zastanow sie, kto z sgsiadow mogtby do nich zajrzec

Zapytaj w gminie, jak wspiera takie osoby przy ewakuacji

A TWOWDN R

Zapisz, gdzie bytoby dobre miejsce zbiorki

PROWADZACY  Nje pros o nazwiska na czacie. Chodzi o to, zeby uczestnik zobaczyt, ile wie o swoich sasiadach, a ile nie.
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Czasna
pytania z czatu.

Piszcie w okienku czatu, odpowiadamy po kolei.

PROWADZACY  Wedtug programu pytania trwajg od 18:00 do 18:45. Przeczytaj pytanie na gtos, zanim odpowiesz,
bo nagranie nie pokazuje czatu. Pytania o konkretny wniosek odsytaj na mentoring albo na infolinie.
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Co dalej?

e Nagranieislajdy: mms.klaster.org.pl/materialy
e Nastepne webinarium: pon. 28 wrzesnia, wspotpraca ze stuzbami
e Asystent Al: przycisk na kazdej stronie konkursu

e Mentoring indywidualny: zapytaj na infolinii albo mailem

e Infolinia539 644 192, pon-pt 10:00 do 16:00

PROWADZACY  Powiedz, ze rubryki planu na kryzys sa w poradniku do pobrania ze strony konkursu i mozna je wydrukowaé na warsztat.
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Nabor trwa
do 6 pazdziernika

wniosek  mms.klaster.org.pl/wniosek
NABOR DO 6 pazdziernika 2026, godz. 23:59
INFOLINIA - 539 644 192, pon-pt 10:00 do 16:00

MAIL mms@klaster.org.pl
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PROWADZACY W poniedziatek webinarium o wspotpracy ze stuzbami, ktére zamyka cykl obszaréw odpornosci.
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